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Du lundi au vendredi
de 8h00 a 12h30
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sauf jours fériés

0 800 880 676
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Ne pas jeter sur la voie publique.

—@ TRANSPORT

Mes collégues et moi, on en profite !

Vous aussi, voyagez a maitié prix
sur le réseau Sylvia IZ

Au minimum, 50% de votre abonnement
est remboursé par votre employeur
*Conformément a a loi, les abonnements aux transports collectifs souscrits
par les salariés pour leurs déplacements domicile-travail sont pris en charge

par I'employeur a hauteur de 50 % minimum, sur présentation d'un
Jjustificatif.

N’attendez plus
etparlez-en!
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Comment voyager ?

Au point d’'arrét

Pour étre en régle a bord de mon véhicule, je dois disposer d'un
titre de transport valide et validé ; ce titre devra pouvoir étre
présenté en cas de contréle.

Je ne dispose pas de titre de transport avant de
monter ? Je peux acheter un billet unitaire auprés
du conducteur. Dans ce cas, je fais I'appoint.

*‘ @

A l'approche du bus, je fais signe au conducteur pour qu’il
s'arréte, les arréts étant facultatifs.

A bord du véhicule

Je respecte les régles de bonne conduite suivantes :

Je monte par la porte avant puis valide mon titre de transport.

Je céde ma place aux invalides, personnes agées, femmes
enceintes ou personnes accompagnées d’un enfant.

Je plie ma poussette et prends mon enfant sur mes genoux.

Je ne géne pas la circulation dans le bus ni la manceuvre
des portes.

Je respecte la tranquillité des autres passagers.

J'attache obligatoirement ma ceinture de sécurité.

Attention :
Je valide a chaque montée, y compris en correspondance, sans
quoi je m’'expose a un PV pouvant aller jusqu’a 180 €.
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Arrét de correspondances

Arrét des lignes urbaines du réseau Sylvia (pour plus de
détails, consultez le guide pratique sur www.sylvia.sddv.fr)

Arrét aménagé Personne 3 Mobilité Réduite (PMR)
Arrét des lignes interurbaines du réseau Syllien

Ligne interurbaine ST-DIE-DES-VOSGES - LE SAULCY
Arrét de rabattement du Transport a la Demande

Arrét des lignes routiéres TER Grand Est :
ST-DIE-DES-VOSGES - EPINAL
ST-DIE-DES-VOSGES - SELESTAT

Arrét de la ligne interurbaine Fluo Grand Est
ST-DIE-DES-VOSGES - GERARDMER
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Il est interdit :

De rester a c6té du conducteur pour lui parler

&

)

De fumer ou de vapoter

De voyager avec son vélo ou en rollers.

De voyager avec son animal.

Seuls les chiens-guides pour personnes malvoyantes et
les animaux de petite taille placés dans un bagage a main
sont autorisés.

De transporter des objets dangereux ou encombrants.
De détériorer ou salir le véhicule.

De mettre ses pieds sur les siéges.
Pour descendre :

demandé”.

® | Je demande l'arrét en appuyant sur un des boutons “Arrét
u | Pour ma sécurité, aucun arrét de complaisance n’est accepté.

Les correspondances Bg

Tous les titres de transport donnent droit 3 une correspondance
gratuite dans la limite de 1h30 a partir de la premiére validation.

La correspondance n’est valable que si vous changez de ligne, vous
n’avez pas le droit d'utiliser un méme ticket pour un aller/retour.

En montant dans le véhicule en correspondance, validez 3 nouveau
votre titre de transport ou présentez votre ticket unitaire. Votre
validation sera enregistrée en correspondance sans débit de
voyage supplémentaire.

Le controle h

Vous étes tenu de présenter un titre de transport en cours de
validité (ticket unitaire) ou validé (autres titres) lors de votre
déplacement sur les lignes du réseau.

Est en situation irréguliére tout voyageur :

> Qui ne posséde pas son titre de transport,

> Qui posséde un titre de transport non validé a I'entrée dans le
véhicule (sauf ticket unitaire).

En cas de fraude

Le client sera sanctionné par le contréleur et devra s'acquitter
d’'une amende forfaitaire.

Des dispositions légales (loi du 18 juin 1999 N° 99-105) viennent
sanctionner sévérement l'outrage 38 un agent du réseau de
transport.



SENS PLAINFAING - SAINT-DIE-DES-VOSGES
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Titres et tarifs » partir du 30 aodt 2021

o Tarifs o

L'ensemble de ces titres est en vente et en rechargement a
I'agence commerciale, et en rechargement uniquement sur la
boutique en ligne et auprés des dépositaires.

Vous voyagez occasionnellement o

Lieu de vente et/ou

de rechargement P

Conditions d'utilisation

Permet d'effectuer 1 voyage sur
Ticket le réseau, avec correspondance :

unitaire : gratuite 1h30 aprés la premiére Abord du véhicule 200€
validation.

Agence commerciale

Permet d'effectuer 10 voyages (vente et rechargement)

sur le réseau, avec

Carte . E-boutique
correspondance gratuite Th30 16,00 €
10 voyages aprés la premiere gz;gasli—?:ig:nt)
validation. (rechargement)

Le paiement par carte bancaire est disponible pour

I'achat d'un ticket unitaire 3 bord des véhicules. =~

Vous voyagez réguliérement o

Conditions d'utilisation Prix

Abonnement Permet d'effectuer des voyages illimités pendant
mensuel 30 jours a partir de la premiére validation. 40,00 €
adulte Ce titre est nominatif.

Abonnement Réservé aux 20 ans et moins
mensuel Permet d'effectuer des voyages illimités pendant 30,00 €
jeune 30 jours 3 partir de |la premiére validation.

Ce titre est nominatif.

o .. Tarifs réduits - o

L'ensemble des titres réduits est en vente et en rechargement 3
I'agence commerciale, et en rechargement uniquement sur la
boutique en ligne.

Conditions d'utilisation Prix
Carte 10 Permet d'effectuer 10 voyages sur le réseau, avec
voyages tarif | correspondance gratuite 1h30 aprés la premiére 8,00 €
réduit validation.

Abonnement = Permet d'effectuer des voyages illimités pendant 30
mensuel tarif : jours a partir de la premiére validation. 20,00 €
réduit Ce titre est nominatif.

Je peux bénéficier du tarif réduit si :

> Je justifie d’'un Quotient Familial inférieur & 700 sur présentation de
I'attestation C.A.F. (pour les mineurs, est ici considéré le Quotient
Familial d’'au moins un représentant légal),

> Je détiens déja un abonnement annuel scolaire interurbain,

> J'accompagne des personnes en situation de handicap dont la carte
Mobilité-Inclusion porte la mention « Besoin d’'accompagnement ».

Obtenir son pass Sylvia

Votre Pass vous est gratuitement délivré lors de votre premiére
acquisition. Pour l'obtenir, rendez-vous a I'agence commerciale.

Tous les titres de transport peuvent étre chargés sur le Pass Sylvia (3
I'exception du ticket unitaire acheté auprés du conducteur).

En cas de perte ou de vol de votre titre de transport, un duplicata vous
sera facturé.

Pour ne rien manquer

Boutique en ligne

Rechargez votre carte en ligne
Rubrique «boutique en ligne» depuis
www.sylvia.sddv.fr

Alerte SMS

Inscrivez-vous au service alerte SMS.
Rubrique «alerte SMS» depuis
www.sylvia.sddv.fr

L'application Pysae

Gagnez du temps et facilitez vos
déplacements avec I'information en temps
réel grace a I'application gratuite Pysae.

Page Facebook
Suivez la page du réseau pour connaitre
toute l'actualité.
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